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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)  
DER GESUND-GEKAUFT.CH AG 

Onlineshop für nicht apothekenpflichtige bzw. nicht rezeptpflichtige Arzneimittel, 
Nahrungsergänzungsmittel und diverse weitere Produkte im Gesundheitsbereich.  
(Stand: Juni 2022) 

 

§ 1 NUTZUNGSBEDINGUNGEN UNSERER WEBSITE WWW.GESUND-GEKAUFT.CH 

1. Die Informationen auf unserer Website wurden sorgfältig durch Experten zusammengestellt. Sie 
dienen unverbindlich zur allgemeinen Information. 

2. Ihre Bestelldaten werden zwar bei uns gespeichert, sind aber aus Sicherheitsgründen nicht 
unmittelbar bei uns abrufbar. Wir richten daher für jeden Kunden einen passwortgeschützten 
direkten Zugang (Login) ein. Hier können Sie die Daten Ihrer abgeschlossenen, offenen und 
kürzlich aufgegebenen Bestellungen einsehen und Ihre Adress- und Bankverbindungsdaten 
verwalten und abspeichern. Sie erhalten ausserdem nach der Bestellung automatisch eine E-Mail 
mit einer Eingangsbestätigung, welche die Daten Ihrer Bestellung enthält. 
Sie sind verpflichtet, die persönlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem 
unbefugten Dritten zugänglich zu machen. 

 

§ 2 VERTRAGSPARTNER UND VERTRAGSSCHLUSS 

1. Ihr Vertragspartner ist die gesund-gekauft.ch AG. Die Präsentation unserer Waren stellt kein 
bindendes Angebot unsererseits dar. Erst die Bestellung einer Ware durch Sie ist ein bindendes 
Angebot. 

2. Bei einer Onlinebestellung geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen 
Waren bzw. Produkte durch Anklicken des Buttons "Bestellung absenden" ab. Sie erhalten eine 
Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung per E-Mail. 

3. Der Kaufvertrag kommt nicht mit der Eingangsbestätigung Ihrer Bestellung, sondern erst mit 
einer ausdrücklichen Annahmeerklärung oder mit der Lieferung der Ware zustande. 

4. Sofern Sie sich für die Zahlungsart Vorauszahlung per Überweisung entscheiden, kommt der 
Kaufvertrag bei unserer Aufforderung zur Überweisung des Rechnungsbetrags zustande. 

 

§ 3 LIEFERBARKEIT DER WAREN 

1. Sollte eine bestimmte Ware nicht lieferbar sein, werden Sie per E-Mail oder telefonisch informiert. 
Schon erhaltene Gegenleistungen werden Ihnen unverzüglich erstattet. Sollten nicht alle 
bestellten Produkte vorrätig sein, sind wir zu Teillieferungen auf unsere Kosten berechtigt, soweit 
dies für Sie zumutbar ist. 

2. Alle bestellten Produkte werden geliefert, soweit sie im Geltungsbereich in den Verkehr gebracht 
werden dürfen und am Markt verfügbar sind. 
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§ 4 LIEFERBEDINGUNGEN, VERSANDKOSTEN, GEFAHRÜBERGANG 

1. Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene 
Lieferadresse. Die Produkte werden der Person ausgeliefert, die uns vom Auftraggeber der 
Bestellung mitgeteilt wurde. Die Lieferung erfolgt ab einem Bestellwert von CHF 50.- porto-
/spesenfrei. Eventuelle Nachlieferungen von Waren im Rahmen einer Bestellung ab CHF 50.- 
erhalten Sie ebenfalls porto-/spesenfrei. Für Bestellungen unter CHF 50.- werden CHF 9.00.- 
Versandkosten verrechnet. Wir versenden ausschliesslich in die Schweiz und nach Liechtenstein. 

2. Die Lieferfrist der bestellten Ware beträgt ein bis drei Arbeitstage (Montag bis Freitag). 

3. Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Ware 
geht beim Versendungskauf mit der Übergabe der Ware an den Verbraucher über. 

 

§ 5 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

1. Die angegebenen Preise sind Bruttopreise in CHF inklusive der geltenden gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. Es gelten die zum Bestellzeitpunkt aktuell berechneten und angegebenen Preise. 

2. Zahlungsmöglichkeiten: PayPal, Kreditkarten, PostFinance, PostFinance E-Finance, PostFinance 
Card, Vorauszahlung per Banküberweisung oder gegen Rechnung. 

3. Für Bestellungen gegen Rechnung geben wir eine Zahlungsfrist von 10 Tagen. 

4. Unberechtigte Abzüge müssen wir nachbelasten. 
Gibt es einen Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, neben den Mahnkosten 5% Verzugszins 
nachzubelasten. Wir behalten uns das Recht vor, Kunden zu sperren und bei Bedarf den 
Rechtsweg zu beschreiten. Zudem behält sich gesund-gekauft.ch AG das Recht vor, auch 
bestehende Kunden und Kunden mit mangelnder Bonität nur mittels Vorauszahlung zu beliefern. 

5. Bei der Vorauszahlung per Überweisung erfolgt die Auslieferung erst nach Gutschrift des 
gesamten Kaufpreises. Für Banküberweisungen ist folgende Bankverbindung zu nutzen: 

gesund-gekauft.ch AG, 8910 Affoltern am Albis 
UBS AG, 8910 Affoltern am Albis 
Clearingnummer 276 
IBAN-Nummer CH16 0027 6276 1029 7501 J 

6. Wir behalten uns das Recht vor, Zahlungsarten ohne Angabe von Gründen auszuschliessen. Bei 
der Zahlungsart Vorauszahlung per Überweisung erfolgt die Auslieferung erst nach Gutschrift des 
gesamten Kaufpreises. Der Kunde kommt in Verzug, wenn er die Leistung nicht innerhalb von 
sieben Tagen ab Fälligkeit und Zugang der Rechnung oder einer gleichwertigen 
Zahlungsaufforderung erbringt. Hierauf wird der Besteller nochmals in der Rechnung 
hingewiesen. 
 

7. Die Zahlungsoption „Auf Rechnung“ wird durch Byjuno ausgeführt, weshalb die Byjuno AGBs zum 
Tragen kommen, siehe bitte § 11. 
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§ 6 ZURÜCKBEHALTUNG ODER AUFRECHNUNG 

Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig 
festgestellt oder von uns anerkannt sind. Ausserdem sind Sie zur Ausübung eines 
Zurückbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als Ihr Gegenanspruch auf dem gleichen 
Vertragsverhältnis beruht. 

 

§ 7 EIGENTUMSVORBEHALT 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Geraten Sie mit der Zahlung 
länger als zehn Tage in Verzug, haben wir das Recht, vom Vertrag zurückzutreten und die Ware 
zurückzufordern. 

 

§ 8 RETOUREN 

1. Retouren müssen an die folgende Adresse gesandt werden: 
 
gesund-gekauft.ch AG 
c/o Markus Flühmann AG 
Industrie Nord 8 
5634 Merenschwand 
 
(Bitte immer Bestellnummer bei der Retournierung angeben) 
 

2. Es können vom Käufer nur Artikel an gesund-gekauft.ch retourniert werden, welche von 
gesund-gekauft.ch falsch oder doppelt gesendet wurden. 

3. Ordnungsgemäss retournierte Artikel müssen folgende Voraussetzungen erfüllen, wenn Sie 
bei der Retourenstelle von gesund-gekauft.ch in Merenschwand eingehen: 
· ungeöffnet 
· unbeschädigt 
· unverklebt 
· unverschmutzt 
· frei von Beschriftungen 
· originalverpackt 

4. Bestellungen in unserem Onlineshop sind verbindlich, es besteht kein Widerrufs- oder 
Rückgaberrecht. Die Rücknahme bzw. der Umtausch von mängelfrei und vollständig 
gelieferten Produkten ist aus hygienischen und sicherheitstechnischen Gründen 
ausgeschlossen.Grundsätzlich können Intimprodukte nicht umgetauscht werden. 

5. Bei nicht ordnungsgemässer Retournierung steht gesund-gekauft.ch das Recht zu, die 
Annahme der Retoure zu verweigern. Es besteht in diesem Fall kein Anspruch auf einen 
wiederholten, kostenfreien Versand der nicht ordnungsgemäss retournierten Artikel. 

6. Bei ordnungsgemässer Retournierung von Artikeln wird dem Käufer der verrechnete 
Warenkorbwert der Artikel gutgeschrieben.  
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7. Bei ordnungsgemässer Retournierung einer gesamten Bestellung werden die Versandkosten 
der Bestellung ebenfalls gutgeschrieben. 

8. gesund-gekauft.ch übernimmt die Kosten für die Retournierung von Artikeln nur unter 
folgenden Bedingungen: 
· falsch gelieferte Artikel 
· nicht bestellte Artikel 

 

§ 9 HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 

1. Wir haften für Schadensersatzansprüche aus Gewährleistung und sonstigen Rechtsgründen - 
insbesondere Ansprüche aus unerlaubter Handlung, Organisationsverschulden, Verschulden bei 
Vertragsabschluss oder etwaigen anderen verschuldungsabhängigen Ansprüchen aus 
Pflichtverletzungen - nur, soweit uns oder unseren Erfüllungsgehilfen Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit zur Last fällt oder der Schaden auf einer Verletzung vertragswesentlicher Pflichten 
oder auf Ansprüchen des Produkthaftungsrechts beruht. 

2. Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht 
fehlerfrei und/oder jederzeit verfügbar gewährleistet werden. Wir haften daher weder für die 
ständige und ununterbrochene Verfügbarkeit unseres Online-Handelssystems noch für technische 
und elektronische Fehler, auf die wir keinen Einfluss haben, insbesondere nicht für die verzögerte 
Bearbeitung Ihrer Bestellungen. 

 

§ 10 ANWENDBARES RECHT, GERICHTSSTAND, SALVATORISCHE KLAUSEL 

1. Für sämtliche Rechtsgeschäfte oder andere rechtliche Beziehungen mit uns gilt ausschliesslich 
das Recht der Schweizerischen Eidgenossenschaft. 

2. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder 
teilweise unwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit später verlieren, so wird hierdurch die 
Wirksamkeit der übrigen Geschäftsbedingungen nicht berührt. 

3. Gerichtsstand ist Affoltern am Albis. 

 

 

 

§ 11 ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR „BYJUNO RECHNUNG MIT 
TEILZAHLUNGSOPTION“ DER BYJUNO AG („AGB“) BEI GESUND-GEKAUFT.CH - 
GÜLTIG AB 10. JULI 2020 

Diese AGB sind die allgemeinen Geschäftsbedingungen der Byjuno AG („Byjuno“) für die „Byjuno 
Rechnung mit Teilzahlungsoption“. Mit der Wahl und Nutzung der „Byjuno Rechnung mit 
Teilzahlungsoption“ bei gesund-gekauft.ch bestätigen Sie, dass Sie mit der Geltung dieser AGB 
einverstanden sind. Es gilt jeweils die beim Kauf aktuelle Fassung der AGB. 
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1. Was ist die Byjuno Rechnung mit Teilzahlungsoption? 

1.1 Byjuno ermöglicht in Zusammenarbeit mit gesund-gekauft.ch AG die Zahlungsart Byjuno 
Rechnung mit Teilzahlungsoption und diese steht Konsumenten bzw. Endkunden von 
gesund-gekauft.ch ab 18 Jahren mit Wohnsitz oder Firmen mit Sitz in der Schweiz oder 
Liechtenstein zur Verfügung. 

1.2 Wenn Sie die Byjuno Rechnung mit Teilzahlungsoption wählen, bezahlen Sie die 
betreffende Ware/Dienstleistung von gesund-gekauft.ch direkt und ausschliesslich an Byjuno 
in maximal drei Raten innerhalb von drei Monaten nach der Bestellung gemäss Ziffer 3.2 
nachstehend. Für den Kauf gelten die Vertragsbedingungen von gesund-gekauft.ch, wo Sie 
die Waren/Dienstleistungen erworben haben. 

2. Bonitätsprüfung & Abtretung der Kaufpreisforderung 

2.1 Vor und/oder während des Kaufabschlusses bei gesund-gekauft.ch erfolgt eine 
Bonitätsprüfung von Ihnen durch die Intrum Justitia AG. 

2.2 Falls Sie die Byjuno Rechnung mit Teilzahlungsoption wählen, tritt gesund-gekauft.ch AG 
die Kaufpreisforderung an Byjuno ab. 

2.3 Byjuno übernimmt in diesem Fall die Kaufpreisforderung („Forderung“) und die 
Abwicklung der Zahlungsmodalitäten. Sie treten betreffend die Forderung in ein direktes 
Vertragsverhältnis mit Byjuno ein und müssen die Forderung direkt an Byjuno bezahlen. 

2.4 Solange Byjuno eine offene Forderung gegen Sie zusteht, sind Adressänderungen Byjuno 
umgehend mitzuteilen. 

3. Zahlungsfristen und Mindestbeträge bei Teilzahlung 

3.1 Die Zahlungsfrist für die Vollzahlung der Forderung oder die 1. Rate beträgt 20 Tage ab 
Rechnungsdatum. Firmen steht die Teilzahlungsoption/Ratenzahlung nicht zur Verfügung. 

3.2 Sie sind berechtigt, den offenen Ausstand der Forderung ganz oder teilweise jederzeit 
vorzeitig zurückzuzahlen. Folgende Mindestbeträge des noch offenen Gesamtausstandes der 
Forderung müssen jedoch innerhalb der nachgenannten Zahlungsfristen bei Byjuno 
eingegangen sein: 

Rate Nr. Mindestbeträge vom Gesamtausstand Zahlungsfrist ab 
Rechnungsdatum 

1 10% 20 Tage 

2 50% 59 Tage 

3 Restbetrag 90 Tage 

Die Teilzahlungsoption wird nur aktiviert bzw. wirksam mit der Bezahlung eines 
entsprechenden Teilbetrages, d.h. es muss in jedem Fall bei jeder Rate (Rate 1 bis Rate 3) 
der dazugehörige Mindestbetrag gemäss vorstehender Tabelle jeweils geleistet werden. Nach 
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Ablauf der vorgenannten Zahlungsfrist(en) ohne Zahlungseingang wird die gesamte in 
Rechnung gestellte Forderung und/oder jede einzelne Rate fällig und es tritt für die gesamte 
ausstehende Forderung ohne Mahnung automatisch der Verzug ein. Aus rechtlichen Gründen 
gewährt Byjuno keine Verlängerungen der Zahlungsfristen. 

3.3 Wenn Sie in Zahlungsverzug kommen, kann Byjuno ein Inkassounternehmen im In- oder 
Ausland beauftragen oder die Forderung abtreten. 

4. Zinsen und Gebühren 

4.1 Auf den jeweils offenen Restbetrag der Forderung ab dem Tag 20 seit Rechnungsdatum 
fallen Zinsen von 14.9% pro Jahr (360 Tage) an. 

4.2 Zusätzlich zum Warenpreis verrechnet Byjuno pro Rechnung/Rate eine Admingebühr von 
CHF 2.50. Die Admingebühr für die erste Rechnung/Rate wird durch gesund-gekauft.ch AG 
übernommen. 

4.3 Pro Postversand in Papierform verrechnet Byjuno eine Gebühr von CHF 3.95. Die Gebühr 
von CHF 3.95 für den Postversand der ersten Rechnung in Papierform wird durch gesund-
gekauft.ch AG übernommen. Mahnschreiben und andere weitere Briefe in Papierform sind 
vom Kunden zu tragen. 

4.4 Bei Zahlungsrückständen mahnen wir zunächst per E-Mail und später per Post (keine E-
Mail-Mahnung bei aktiviertem Postversand). Wir erheben Mahngebühren von CHF 10.00 pro 
E-Mail-Mahnung und CHF 20.00 pro Mahnung per Post. 

4.5 Wenn Sie uns Adressänderungen nicht umgehend mitteilen, verrechnen wir Ihnen für 
Adressnachforschungen CHF 30.00. 

4.6 Ist die E-Mail-Adresse ungültig, kann Byjuno die Rechnung/Mahnung per Post versenden 
und eine zusätzliche Gebühr in Höhe von CHF 10.00 verrechnen. 

4.7 Bei einer Rückerstattung, die nicht im Zusammenhang mit einem Produktmangel oder 
einem Produktrückruf steht, wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von CHF 25.00 fällig. 

5. Verzugszinsen, Inkasso und weitere Gebühren bzw. Kosten 

Auf den jeweils offenen Restbetrag der Forderung fallen Verzugszinsen von 14.9% 

pro Jahr (360 Tage) an. Kosten bei Übergabe an Inkassodienstleister: Inkasso 
Bearbeitungsgebühr abhängig von Forderungshöhe in CHF: 37 (bis 19); 58 (bis 59); 145 (bis 
399); 225 (bis 999); 285 (bis 1‘999); 385 (bis 2‘999); 575 (bis 4‘999); 685 (bis 6‘999); 825 
(bis 9‘999); 1‘375 (bis 19‘999); 2‘600 (bis 49‘999); 6% der Forderung (ab 50‘000). 

Byjuno hat das Recht, die Rechnungsforderung(en) oder das Recht zum Empfang von 
Zahlungen gemäss diesen Bestimmungen an Dritte zu übertragen. Der Inkassodienstleister 
verfügt über ein direktes Anspruchsrecht. 
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6. Kein Anspruch auf „Byjuno Monatsrechnung“ 

Für die Byjuno Monatsrechnung gelten die AGB der Byjuno Monatsrechnung 
(www.byjuno.ch/terms). Es besteht kein Anspruch eine Byjuno Rechnung auf die Byjuno 
Monatsrechnung zu übernehmen bzw. zu ändern. Der Entscheid hierzu obliegt ausschliesslich 
Byjuno und wird nicht begründet. 

7. Kundenanfragen 

gesund-gekauft.ch AG bleibt für Kundenanliegen betreffend die gekaufte 
Ware/Dienstleistung allein zuständig (insbesondere für Anfragen zu Versand und Lieferzeit, 
Retouren, Garantien, Mängel, Reklamationen und Widerrufe). Byjuno ist ausschliesslich für 
Anfragen im Zusammenhang mit der Zahlungsabwicklung bzw. die Byjuno Rechnung 
zuständig. 

8. Verwendung Ihrer Daten/Beizug Dritter 

Sie ermächtigen Byjuno und deren verbundene Unternehmen im In- und Ausland sowie von 
Byjuno beauftragten Dritten im In- und Ausland, Ihre personenbezogenen Daten zu 
speichern, zu verarbeiten und zu nutzen, namentlich für Marketingzwecke und zur 
Marktforschung. 

9. Verrechnungsausschluss 

Eine Verrechnungseinrede, welche Ihnen allenfalls gegenüber gesund-gekauft.ch AG zusteht, 
kann Byjuno nicht entgegengehalten werden. 

10. Haftungsausschluss / Anwendbares Recht 

Seitens Byjuno wird jegliche Haftung ausgeschlossen. Auf die vorliegende Byjuno AGB ist das 
Recht der Schweiz anwendbar. Gerichtsstand ist Zug. 


